TEKNISKE BESTEMMELSER FOR FJERNVARMELEVERING.

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

Gyldighedsomrade og definitioner m.v.

Tekniske bestemmelser for fiernvarmelevering fra Skagen Varmeveerk A.m.b.a.
Ellehammervej 21, 9990 Skagen, i det fglgende bensevnt VAERKET, er gaeldende for
projektering, udfgrelse og andring af fiernvarmeinstallation, varmeinstallation, drift
og vedligeholdelse af varmeinstallationer.

Fjernvarmeinstallation er den del af det samlede varmeanleseg, hvor
fiernvarmevandet cirkulerer.

Varmeinstallation er opvarmningssystemet pa sekundeer side af varmeveksler
(Radiatoranleeg, pumpe, trykekspansionsbehoider mm.)

Ejeren/lejeren af ejendomme, der er tilsluttet fiernvarmeforsyningen, er i det fglgende
benaevnt FORBRUGEREN.

Aftalegrundiaget mellem VARKET og FORBRUGERNE er fastlagt i:
¢ Almindelige Bestemmelser for Fjernvarmelevering

Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering

Vedtaegter

Takstblad

Aftale om Fjernvarmelevering

Velkomstbrev

INSTALLAT@REN er den person, der i henhold til bestemmelserne i punkt 3.1 er
berettiget til at udfgre arbejder pa en ejendoms varmeinstallation.

TILSLUTNINGSBESTEMMELSER.
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Etablering af fiernvarmetilslutning.

Anmodning om en ejendoms tilslutning til fiernvarmeforsyningen fremsendes skriftligt
til VAERKET af ejeren af ejendommen eller en af ejeren bemyndiget person med
oplysninger om ejendommens stgrrelse/varmeeffektbehov og beliggenhed.

Ved stgrre anlaeg eller ved VAERKETS krav, herunder flerfamilie- og
erhvervsejendomme, skal installationstegning ogsa medsendes for at sikre
forsyningen til eiendommen. VARKET foretager ikke godkendelse af
installationsprojekter. Endvidere skal dimensionerende effekt til opvarmning og varmt
brugsvand oplyses til brug for dimensionering af stikledning.

Det ledningsnet, der etableres fra hovedledningen/fordelingsledningen til
ejendommens hovedhaner, benaavnes i det fglgende som "stikledninger".

Ved nybygninger placeres stikledningen efter naervaerende "Tekniske bestemmelser
for fiernvarmelevering".
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For eksisterende ejendomme traeffes aftale mellem ejeren eller dennes
bemyndigede og vaerkets reprasentant om placering af stikledning.

Stikledning udfgres sa kort som muligt, under hensyntagen til de forhold, der er pa
ejendommen.

Fiernvarmen afslutter stikledningen med 2 hovedhaner umiddelbart inden for mur.
Hertil skal disponeres plads, og omradet foran ma ikke anvendes til andre
installationer, f.eks. ragr og ventiler.

Stikledningen fares gennem sokkel, via borede huller, udhugget udsparing. Hvor der
er tale om ny bebyggelse, skal bygherre foranledige udfart udsparing i sokkel,
placering af indfgringsrar, og faststgbning af indfaringsrer iflg. aftale med vaerket.

Hvor det ikke umiddelbart, efter vaerkets vurdering, er hensigtsmaessigt at fare
stikledningen gennem sokkel, f.eks. grundet manglende sokkel, kampestenssokkel,
kabler eller rer mm., monteres skab udvendigt og stik fares gennem veeg.

Hvis stikledning feres under gulv til anden placering, laegges stikledningen normalt i
foringsrar, saledes at stikledningen kan udskiftes.

Ved renovering af stikledninger, hvor eks. stik er placeret under bygning, og hvor det
vil veere vanskeligt eller vaere forbundet med vaesentlige ekstraomkostninger at
udskifte stikledningen, eller omleegge denne, forbeholder varmevaerket ret til at
foretage tilslutning pa eks. stikledning ved sokkel.

Hvis ejeren ikke gnsker udskiftet stikledningen helt frem til hovedhaner, kan dette
undtagelsesvis accepteres mod, at ejeren overtager den fremtidige vedligeholdelse
af denne del af stikledningen med deraf afledte omkostninger.

Retablering.

Ubefaestet haveareal retableres bedst muligt med genanvendelse af opgravet
materiale og evt. grasstgrv. Om ngdvendigt eftersas med alm. greesfrg.

Planter, som @nskes genanvendt, fiernes af ejeren og plantes af denne
efterfelgende. VAERKET er uden ansvar for planter, der matte blive beskadiget/gar
ud.

Séafremt der matte forekomme overskudsmaterialer i forbindelse med opgravning pa
den enkelte ejendom, er ejeren forpligtet til at lade materialerne forblive pa egen
ejendom.

Safremt der mangler materialer til indbygning inden retablering, skal der anvendes
certificerede forureningsfrie materialer.

Befaestede omrader retableres bedst muligt med genanvendelse af materialer. Evt.
knaekkede fliser mm., som ikke kan genanvendes, udskiftes for ejerens regning.

Retablering i bygning udfgres bedst muligt, men der kan ikke paregnes retablering til
samme stand i teeppe-, flise-, klinke-, linoleums- vinyl- og terrazzogulve.
Evt. efterreparationer, sdsom efterpudsning, reetablering af inventar, gulvbelaegning,




malerarbejder m.v. er VAERKET uvedkommende.
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Udfarelse af installationsarbejde

Arbejder pa ejendommens fiernvarmeinstallation skal udfagres af firmaer med
autorisation som VVS-installatar i henhold til geeldende lovbekendtggrelse, eller en
af VAERKET godkendt autoriseret fiernvarmeinstallater.

Firmaet skal endvidere veere tilsluttet Fjernvarmebranchens registreringsordning for
servicemontgarer.

INSTALLAT@REN SKAL pr. mail til adm@skagenvarme.dk umiddelbart efter
arbejdets afslutning udfylde feerdigmeldingsblanket, som findes pa Skagen
Varmevaerks hiemmeside www.skagenvarme.dk , hvis en eller flere af flg. opgaver er
udfart:

- Ny installation af fiernvarmeanleeg

- Udskiftet fiernvarmeanleeg ved eks. forbruger.
- /Andret pa malerinstallation.

- Brudt plomber pa maler eller temperaturfalere.

Hvis ikke ovenstdende feerdigmeldingsblanket er indsendt pr. mail umiddelbart efter
arbejdets afslutning, kan autorisation til at udfare arbejde pé fiernvarmeanlaeg
inddrages.

Varmeinstallationer, der gnskes tilsluttes vaerkets ledningsnet, skal projekteres og
udfgres i overensstemmelse med de til enhver tid gaeldende love, bekendtgarelser,
normer og standarder, samt de krav der er indeholdt i vaerkets almindelige og
tekniske bestemmelser, jf. 5.2

Er installationerne ikke projekteret og udfgrt i overensstemmelse med ovenstaende,
kan VAERKET kraeve de pagaeldende installationer sendret. Sker dette ikke, er
VARKET af drift- og sikkerhedsmaessige grunde berettiget til at naegte
installationerne tilsiuttet.

Safremt der installeres komponenter, som i forhold til vaerkets driftsbestemmelser (se
afsnit 11) kreever andre tryk- eller temperaturforhold, er VARKET ikke forpligtet til at
aendre sine driftsforhold.

Alle varmeinstallationer opbygges og indreguleres til en vandstrgm, der sikrer bedst
mulig afkaling af fiernvarmevandet. Det gaelder ogsa styring af varmt brugsvand. Alle
radiatorer, gulvvarmekredse og varmtvandsbeholdere skal veaere udstyret med
masngdebegraenser.

Ved sma gulvvarmeanlaeg i baderum opvarmet med radiatorer, er det, jf. geeldende
udgave DS 469 "Varme-og kgling i bygninger” tilladt, at de reguleres med
vandstrgmmen.
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Etablering af maleudstyr.

VAERKET udleverer til INSTALLAT@REN passtykke og evt. dyklommer til faler.
VARKET meddeler INSTALLAT@REN malerens placering.

Maleren skal placeres hensigtsmaessigt saledes, at denne bekvemt kan afleeses,
adskilles og udskiftes. Der skal veere god plads rundt om maleren, minimum 0,7 m.
Fri plads foran og minimum 0,2 m. over feerdigt gulv. Falerlommerne anbringes i
modstrgm.

Hvor flere anleeg er koblet pa samme stik, skal hvert anlaeg veere at betragte som en

selvsteendig enhed og veere forsynet med haner, saledes eksempelvis méler kan
udskiftes.

Projektering og udferelse af varmeinstallation.

Dimensioneringsgrundlag

Varmeinstallationen dimensioneres for en fremlgbstemperatur pa 60°C og en
afkgling pa mindst 30°C ved minus 12°C udetemperatur.

Brugsvandsanleeg dimensioneres for en fiernvarmefremlgbstemperatur pa 60°C og
en afkaling pa mindst 30°C.

VZARKET har pligt til at levere den varmeeffekt, der er abonneret pa, jf. pkt. 2.1 og
12.1., med et differenstryk mait under drift ved hovedhanerne pa mindst 3 mVs. og
uden belastning 4 mVs. Det er en forudsaetning, at vaerkets forskrift for max
returtemperatur er overholdt.

Trykket i fremlabsledninger ved hovedhanen vil maksimalt vaere 6 baro.

Brugsvandsveksler

Generelt kan der saettes brugsvandsvekslere op i fiernvarmeomradet.

Hvor der er lange stikledninger eller ved steder i nettet, hvor tryk og temperatur i
perioder kan veere lavere end de i dimensioneringskriterierne angivne, kan der
med fordel installeres en boosterpumpe.

Boosterpumpen etableres efter unitfabrikantens anvisning og med dennes
indbygningsseet.

Brugsvandsanleeg skal tilsluttes direkte til flernvarmeforsyningen. VVB pa sekundeer
side af varmeveksler ma ikke anvendes. Termostatventil ma maks. indstilles til en

varmtvandstemperatur pa 55°C uden seerlig aftale med VAERKET.

Ved montering af varmtvandsbeholdere skal denne veere afpasset husets behov, og
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styringen af varmtvandstemperaturen opbygget med korrekte komponenter, der
sikrer forbrugeren mulighed for at indstille det varme vand til en komforttemperatur

pa 50-55°C.

Samtidig skal afkglingen fra beholderen sikres, sé en returtemperatur fra beholderen
pa under 30°C overholdes.

Der skal foruden en termostatventil forefindes en last returventil, eller en returkobling
til at begraense fiernvarmevandets gennemstrgmning. Dette geelder ved udskiftning
og ved en ny installation.

Benyttes returkobling indstilles denne, s& gennemstrgmningen afpasses efter
varmespiralen i beholderen. Typisk 3,5 KW svarende til 70-90 liter i timen.

Udblaesningsledninger fra sikkerhedsventiler skal fgres til aflgb saledes at
FORBRUGEREN har mulighed for at se udblassningen, eller min. til gulv med skrét
skaret rar.

Projektering og udfgrelse.

Enhver varmeinstallation skal projekteres, dimensioneres og udfares i
overensstemmelse med den til enhver tid geeldende lovgivning.

P4 udgivelsestidspunktet er endvidere falgende bestemmelser geeldende pé
omradet:

Geaeldende udgaver af flg:

- Skagen Varmeveerks "Tekniske bestemmelser for fiernvarmelevering”.

- Skagen Varmevaerks "Almindelige bestemmelser”

- Dansk Fjernvarmes Vejledning - Brugerinstallationer.

- Dansk Fjernvarmes Vejledningstilleeg - Bedre Brugerinstallationer

- Bygningsreglementet BR10

- Dansk Ingenigrforenings "Regler for beregning af bygningers varmetab”. (DS418)

- Dansk Ingenigrforenings "Norm for varmeanlaeg med vand som varmebaerende
medium". (DS469 inkl. tilleeg) Varme- og keleanlaeg i bygninger

- Dansk Ingenigrforenings "Norm for vandinstallationer”. (DS439 inkl. tillzeg) Dansk
Ingenigrforenings "Norm for termiske isolering af tekniske installationer”.(DS452
inkl. tilleeg)

- Arbejdstilsynets "Forskrifter for fyrede varmtvandsaniaeg” og "Forskrifter for
ufyrede varmtvandsanlag.

Tilslutningsarrangement

Tilslutningsarrangementet er den del af varmeinstallationen, som er direkte forbundet
med fiernvarmens forsyningsnet og derfor er udsat for fiernvarmens tryk, vand og
temperatur. Tilslutningsarrangementet udfgres normalt som indirekte anleeg. Dog er
visse omradet undtaget. KONTAKT VARKET.
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Varmeinstallation skal udfgres med standardkomponenter, der opfylder
dimensioneringskravene i afsnit 5.1. og i overensstemmelse med DS 469 Varme- og
kgleanleeg i bygninger, og efter VAERKETS principdiagram. Det anbefales, at der
altid anvendes komponenter og pumper, som er A - maerkede eller energimaessigt er
bedre end A — maerkning.

Starre anlaeg, og aniseg der ikke kan udfgres med standardkomponenter, skal
principielt udfares som vist pa VAERKETS principdiagram.

Installationer til varmt brugsvand skal som minimum overholde
dimensioneringskravet til frem- og returtemperatur 60/30. Hvis der gnskes opsat
brugsvandsvarmeveksler (gennemstrgmningsvandvarmer) skal man veere
opmaerksom p3, at det ikke alle steder i fiernvarmenettet kan garanteres, at der kan
opnas tilstraskkeligt hgjt flow og differenstryk. Det anbefales derfor at kontakte
VARKET, inden installationen etableres. Hvis installationen forsynes med
boosterpumpe, vil dette muligvis kunne sikre tilstraekkeligt flow og differenstryk.

Interne regrledninger

Rarledninger skal udfgres i overensstemmelse med Norm for Varmeanleeg med
vand som varmebeaerende medium (geeldende udgave af DS469 inkl. tilleeg) Varme-
og kgleanlaeg i bygninger.

Mediergrene skal have en mekanisk styrke og holdbarhed, som tilgodeser de
maksimale forekommende tryk og temperaturer.

Materialer skal som min. vaere VA-godkendt.
Stalrgr kan samles med gevindsamlinger, svejsesamlinger, rustfrie kobling eller

flangesamlinger. Ved anvendelse af Pex/alupex, skal det veere godkendt til
fiernvarme.

Direkte anlaeg (kun bestemte omrader — kontakt VZERKET).

Interne rgrledninger skal udferes i overensstemmelse med Norm for Varmeanlseg
med vand som varmebaerende medium (geeldende DS469 inkl. tilleeg) Varme- og
kaleanlaeg i bygninger.

Mediergrene skal have en mekanisk styrke og holdbarhed, som tilgodeser de
maksimale forekommende tryk og temperaturer.

Anlaegget skal kunne temperaturreguleres via opblanding, hvorved der sikres lavest
mulig fremigbstemperatur i det interne varmeanlaeg.

Brugen af direkte anleeg (direkte tilslutning) kraever installation af
trykdifferensregulator og vejrkompenseringsanlaeg i h.h.t. geeldende DS469 Varme-
og kgleanleeg i bygninger

Stalrgr kan samles med gevindsamlinger, svejsesamlinger, preskoblinger eller
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flangesamlinger.

Kobberrgr kan samles ved lodning eller anden godkendte klemringsfittings. Plastrgr
samles med preskoblinger eller klemringsfittings. Pressrgr samles med
preskoblinger.

Skjulte, ikke udskiftelige anleegsdele skal veere vedligeholdelsesfrie og have en
bestandighed og funktionalitet, der svarer til de bygningsdele, hvori de er indbygget.

Skjulte rgrledninger i stl ma kun samles ved svejsning. Kobberrgr mé kun samles
ved lodning. Der ma ikke anvendes samlinger i skjulte plastragrsledninger.

Interne rarledninger i jord mellem bygninger skal udfgres i praergr.

Rarledninger skal monteres pa en sadan made, at der er mulighed for
ekspansionsbevaegelser samt for udluftning og aftapning i forngdent omfang.

Aftapninger skal forsynes med prop eller slutmuffe med keede.

Ekspansionsbeholder pa varmeanlsegget (sekundeer side) skal vaere en
trykekspansionsbeholder. Aben ekspansionsbeholder ma ikke anvendes.

Udblaesningsledninger fra sikkerhedsventiler skal fares til aflgb séledes at

FORBRUGEREN har mulighed for at se udblaesningen, eller min. til gulv med skrat
skaret rar.

Specielle anlaeg.

Tilslutninger af specielle anleeg, f.eks. svemmebade, procesvarmeanlaeg, gartnerier
samt virksomheder med seerligt stort behov for varmt brugsvand og/eller ventilation,
skal i hvert enkelt tilfaelde aftales neermere med VARKET af hensyn til
dimensionering og placering af stikledning og méler.

Kaloriferer, varmtluftsbleesere og varmetaepper ma installeres direkte, safremt rgrene
pa primeersiden er synlige. Anleegget skal reguleres over en opblanding og
frostsikres. Der skal efter varmefladen indbygges en zoneventil eller automatik til
begraensning af gennemstrgmningen, nar ventilatoren stoppes. Skagen Varmevaerk
kan forlange laeskageovervagning, hvis dele af anlsegget karer direkte.

Isolering.

| henhold til Bygningsreglementet skal varmeinstallationer, herunder rgrledninger og
beholdere, isoleres mod varmetab efter "Dansk Ingenigrforenings Norm for termisk
isolering af tekniske installationer”, eller DS 452.

Trykprevning og idriftsaettelse.

Enhver ny tilslutning, renovering eller udvidelse af varmeinstallationen, der tilsluttes
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direkte, skal af INSTALLAT@REN trykprgves inden tilslutning til VAERKET.

Samlinger pé rarledninger ma ikke isoleres, indmures eller p& anden made
tildaskkes, far trykpravning er foretaget.

Provetrykket skal generelt vaere mindst 1,5 gange det hgjst forekommende tryk
(dynamisk + statisk) i VERKETS forsyningsledninger. | gvrigt skal Arbejdstilsynets til
enhver tid gasldende forskrifter om trykprgvning falges.

Trykket i forsyningsledningerne kan stige til 6 bar. Pravetrykket skal derfor, for
fiernvarmeinstallationen, primeer side af varmeveksler, generelt vaere mindst 10 bar.

Trykpravning kan foretages i overvaerelse af en repreesentant fra VAERKET. Safremt
denne i forbindelse med trykprgven bliver bekendt med fejl og mangler i gvrigt ved
fiernvarmeinstallationen, er repraesentanten forpligtet til at patale disse. Med
VZAERKETS overveerelse af trykprave patager VAERKET sig i gvrigt intet ansvar for
fiernvarmeinstallationen, udover det ansvar, man kan ifalde efter dansk rets
almindelige bestemmelser.

INSTALLAT@REN erkleerer med sin underskrift pa feerdigmelding, at trykpraven er
udfart korrekt og anleegget er teet.

Ejendommens tilslutning til VZERKET er betinget af, at fejl og mangler er udbedret.

Inden idriftsaettelse og efter reparationsarbejder pa fiernvarmeinstallationen skal
denne grundigt gennemskylles.

Pafyldning og idriftseettelse af varmeinstallationen (sekundzer side af veksler) skal,
safremt der ikke foreligger anden aftale, ske med vandveerksvand gennem
midlertidig og demonterbar forbindelsesledning. Der ma ikke forekomme fast
installation til pafyldning af vand pa varmeanleeg.

Det pahviler INSTALLAT@REN i forbindelse med afleveringen, at sgrge for en
omhyggelig indregulering af den samlede varmeinstallation (inkl.
radiatortermostatventiler, gulvvarmekreds og pumpe), sdledes at optimal afkgling af
fiernvarmevandet opnas, og at instruere FORBRUGEREN om varmeinstallationens
drift.

Fjernvarmevandets afkgling skal veere sa stor som mulig, dog minimum som angivet
i det til enhver tid gaeldende tarifblad.

Drift oq vedligehold af varmeinstallation.

Varmeenergien leveres som cirkulerende varmt vand (fiernvarmevand) med en
fremlgbstemperatur, der af VZERKET reguleres efter klimatiske forhold
(udetemperatur og vindstyrke), varierende mellem 60°C og 100°C i
hovedledningsnettet.

Fremlgbstemperaturen i en ejendom kan veere lavere end ovennaevnte temperatur,
nar vandgennemstrgmning i stikledningen er lille.
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Der ma ikke foretages aftapning af fiernvarmevand, med mindre dette foretages i
forbindelse med reparation af fiernvarmeanleegget af en INSTALLAT@R.

Fjernvarmevandets afkgling skal vaere s& stor som mulig, dog minimum som angivet
i det til enhver tid geeldende tarifblad.

Safremt denne returtemperatur ikke opnas, er VARKET berettiget til at opkreeve
betaling for sine ekstra omkostninger, efter den til en hver tid geeldende tarif.

V/ERKET har pligt til at levere den varmeeffekt, der er abonneret pa, jf. pkt. 2.1 og
12.1., med et differenstryk mait under drift ved hovedhanerne pa mindst 3 mVs. og
uden belastning 4 mVs. Det er en forudsaetning, at veerkets forskrift for max
returtemperatur er overholdt.

Trykket i fremigbsledninger ved hovedhanen vil maksimailt veere 6 baro.

Ejendommens varmeinstallation skal dimensioneres i henhold til de af VARKET
fastsatte krav, jf. 5.1.

Vedligeholdelse/udskiftning af hovedhaner udfgres af varmevaerkets personale.
| tilfeelde af brand, rgrbrud eller lignende skal begge hovedhaner lukkes.

Hovedhanerne skal enten vaere helt dbne eller helt lukkede, og ma ikke anvendes
som reguleringsventil.

Ved reparation og vedligeholdelse af starre ejendommes flernvarmeinstallation ma
aftapning af vaerkets fiernvarmevand kun foretages af installataren efter aftale med
VAERKET.

Driftsforstyrrelser i ejendommens fiernvarmeinstallation foranlediget af aflukninger i
hovedledningsnettet, afhjeelpes af VAERKET ved henvendelse til dette.
Driftsforstyrrelser i ejendommens varmeinstallation i gvrigt, afhjeelpes af
FORBRUGERENS installatgr for forbrugerens regning.

Maling af fiernvarmeforbrug.

VZERKET leverer det for afregning mellem FORBRUGEREN og VARKET
ngdvendige maleudstyr og bestemmer malerens antal, stgrrelse, type og placering.
(se afsnit 4)

Maleudstyret ejes og vedligeholdes af VARKET og udskiftes efter regler fastsat af
VARKET.

Ved energimalere tilsluttet 230v-nettet betaler FORBRUGEREN ELFORBRUGET.

Safremt FORBRUGEREN opsastter bimalere for intern fordeling af varmeforbruget,
er dette VZERKET uvedkommende.
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Maleudstyret og dettes placering ma ikke aendres uden VAERKETS godkendelse. De
ved malere og ventiler anbragte plomber ma kun brydes af VAERKETS personale
eller af VAERKET dertil bemyndigede personer.

Foretages der indgreb mod maler eller plomber, og dette medfgrer tvivl om
malingens korrekthed, annulleres malingen, og VAERKET beregner forbruget.
Indgreb kan medfgre, at der indgives politianmeldelse.

VARKET har ret til at flytte maleudstyret, hvis det anses for ngdvendigt.
Omkostningerne ved flytning atholdes af VAERKET.

Ved tvivl om malerens korrekte visning, er VAERKET berettiget til for egen regning at
udfare afprgvning af malere.

FORBRUGEREN kan ved skriftlig henvendelse og mod betaling til VAERKET,
forlange at fa méleren afprgvet. Hvis de ved afprgvningen konstaterede
maleafvigelse er stgrre end de fastsatte graenser, afholdes samtlige omkostninger i
forbindelse med malerafpr@vningen af VAERKET.

Malere anses for at vise rigtigt, nar denne ved afprgvning i en akkrediteret
pravestand har en relativ malefejl, som er mindre end eller lig med de af
myndighederne til enhver tid fastsatte graenser for maleafvigelser.

Maleren aflaeses ca. 5 gange om aret at SKAGEN VARMEV/AERK

lkrafttraeden og s&endring af bestemmelserne.

Neaervaerende "Tekniske bestemmelser for fiernvarmelevering” er vedtaget af:
Skagen Varmevaerk A.m.b.A. bestyrelse den 20.12 2022

og anmeldt til Energitilsynet.

V/ERKET er til enhver tid berettiget til at foretage aendringer i bestemmelserne.
AEndringer

Meddelelse om aendringer af "Vedtaegter’,” Aimindelige Bestemmelser for
Fjernvarmelevering”, "Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering” og
"Takstblad” sker ved direkte henvendelse til ejer/lejer. Meddelelse herom gives pr.

brev eller via BETALINGNSSERVICE- meddelelsen

Aktuel information om VAERKETS til en hver tid gasldende vedtaegter mv. kan ses pa
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VZARKETS hjemmeside pa adressen www.skagenvarme.dk eller fas ved
henvendelse til VAERKET

15. Datilsynet

Hvis en forbruger er utilfreds med Skagen Varmevaerks behandling af dennes
personoplysninger, har forbrugeren ret til at indgive en klage til Datatilsynet, der er
tilsynsmyndighed vedr. persondata.

Skagen Varmevaerk behandler forbrugeres, leverandgrers og ansattes m.v.
personoplysninger i henhold til reglerne i Databeskyttelsesloven og
persondataforordningen.

Skagen Varmevaerks privatlivspolitik kan hentes pa vores hjemmeside
www.skagen-varmevaerk.dk, og der kan stilles spgrgsmal til vores behandling af
personoplysninger m.m. via kontaktformular pa hjemmesiden eller pa
adm@skagen-varmevaerk.dk med "Privatlivspolitik” anfgrt i emnefeltet.

Séledes vedtaget pa bestyrelsesmadet tirsdag d. 20.12.2022
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